ALDO LAMBARDI

POLITICA PER LA QUALITA

La Costruzioni Meccaniche ALDO LAMBARDI si impegna nel fornire e realizzare manufatti di carpenteria
metallica che sempre piu incontrino e soddisfino le richieste dei Clienti. La Direzione intende accrescere il
proprio patrimonio culturale e professionale perseguendo i principi di Qualita avendo implementato la ISO
9001:2015.

Gli obiettivi che si pone:

ottenimento e mantenimento della certificazione del Sistema Gestione Qualita;

individuazione e soddisfacimento dei bisogni, delle necessita e delle aspettative dei Clienti;
aumento del coinvolgimento e della competenza professionale ad ogni livello;

prevenzione di non conformita e di reclami dei clienti riducendo pertanto i costi della non qualita;
miglioramento dell’organizzazione aziendale attraverso il monitoraggio delle prestazioni dei processi
principali e di supporto.

Gli obiettivi saranno monitorati e portati a conoscenza di tutto lo staff in ottica di coinvolgimento e
consapevolezza della qualita sia per soddisfare i clienti interni che esterni.

Per questo la Direzione si impegna inoltre a:

stabilire e sostenere unita d’intenti verso il raggiungimento degli obiettivi;

monitorare costantemente I'applicazione del Sistema Qualita;

rendere disponibili mezzi ed attrezzature operativi adeguati;

formare ed addestrare il personale alle nuove tecnologie e/o normative.

assicurare che i processi siano attuati e tenuti aggiornati;

informare la direzione delle prestazioni del Sistema Qualita comprese le esigenze di miglioramento
e addestramento, attraverso report di frequenza mensile;

mantenere i collegamenti con le organizzazioni esterne in materia di Sistema Qualita.

Osservare e rispettare le leggi nazionali e internazionali di pertinenza

Convinta che quella della qualita e del miglioramento continuo sia 'unica strada da seguire per

ottenere la competitivita aziendale, la Direzione ritiene indispensabile e pertanto richiede la

collaborazione attiva di tutto il personale.
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